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Ziele des Vortrags

Die folgenden Fragen sollen beantwortet werden:

A Welche Geschaftsprozesse laufen zwischen Unternehmen und der EZV?

A Welche Services bietet edec zur Government-to-Business Integration
an?

A Welche Web Service Standards kommen bei den edec Services zum
Einsatz?
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E-Government und SOA

A SOA ist gerade im EGovernment relevant:

A Prozesse zwischen Verwaltung, Unternehmen, Blrgern (anpassbare
Prozesse basierend auf Services)

A Viele beteiligte Personen und Systeme (Interoperabilitdt von Services)
A Non-profit Charakter der Transaktionen (offene Standards)

A SOA wird vom ISB (Informatik Strategieorgan Bund) als strategisches Mittel
far die Umsetzung von E-Government betrachtet und gefdrdert

A BIT (Bundesamt fur Informatik und Telekommunikation) setzt stark auf SOA
A stellt Infrastruktur - Services bereit (z.B. Identityand Access Management)
A baut service-orientierte Fachanwendungen (z.B. edec)

[©2011 ipt | switzerland]



Lipt]

nnovation process technology

E-Government System e-dec

Stakeholderubersicht

WeltwentlD naustausch

ZOLL

DOUANE DOUANE
ZOLL
DOUANE

1 T
TCLLLLTIT
T
0 R

.......

'.\_\_ Importeure
$8$
) Landwirt-
o schaft
I I I Volkswichaft
Konsumenten
e-dec eGov Stakeholder Produktion
A Unternehmen B2G @
A Bundesamter G2G Weltweit/Datenaustausch
A Burger C2G vgl. [eGov Wetthewerb 2010]

[©2011 ipt | switzerland]



takel eriibersicl

Bedeutung von e-dec e

A e-dec Import seit 2005 produktiv,
e-dec Export seit 2009 produktiv,
e-dec eVV seit 2010 produktiv

A jahrlich ca. 15 Mia. CHF Einnahmen uber edec
(Zollabgaben, diverse Steuern und vor allem MWST)

A ca. 2500 Zdllner nutzen edec flr tagliche Arbeit
A-1006000 bi s 1Afu@ dudch Zollkkenden pra Teag

A Uber 1200 Zollkunden-Systeme tauschen Informationen mit e-
dec aus

A eine Vielzahl von Bundesamtern beziehen Import und Export-
Informationen von e -dec
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Service-orientierte Architektur bel e-dec

A e-dec bietet Services fur Systeme der Zollkunden

A e-dec ist selber service-orientiert aufgebaut (SOA).
Neue e-dec Services werden aus internen Services
zusammengesetzt.

’__—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—

A EBEGovernment Services fur Zollkunden: =

A e-dec bietet grob -granulare Business Services nach aussen -

A z.B.EdecServicelr Zollanmeldungen, EdecReceiptServicdur
Quittungen

\_______—_—_—_—__—_—_—_—_—_—_—_—_/

—_—_\

A Services innerhalb des Systems:

A ein Service wird in verschiedenen Geschéftsprozessen in-elec
wieder verwendet

A z.B. ArchivierungsService, Businesfkule Service e m@@?ﬁ\\%%‘s
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Zoll-Prozesse aus Business-Perspektive
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SOA Prinzipien T Fokus Integration im E-Government
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SOA Prinzip: Interoperabilitat

A Bei Governmentto-Business Kommunikation werden sehr heterogene
Systeme integriert

u  SOA, WS* und XML Standards garantieren, dass Integration moglich ist,
unabhangig von der Technologie, in der die Systeme implementiert sind

Praktische Notwendigkeit
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Standards fur E-Government Services
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